space citoyen

LEspace citoyen vous permet de réaliser les
demarches en ligne liees a I'état civil, au recensement
militaire, a la préinscription sur les listes électorales,
I'aménagement de la ville, la vie associative, la police
municipale et la mission Emploi/entreprises. ainsi que
toutes celles liées & la Petite Enfance et & I'Education
Jeunesse et sports,

En créantvotre espace personnel, vous disposez d'un
espace prive, sécurisé. || vous permet de consulter
Ihistorique de vos demandes, de suivre le traitement
d’'un dossier et de stocker vos pieces justificatives.

Une démarche simple qui vous permet d'effectuer,
sur un seul et méme portail, I'ensemble de vos formalites
administratives en ligne.

VILLE_DE

sur Loire




Connectez-vous sur I’espace citoyen

Rendez-vous sur le site www.sainte-luce-loire.com - rubrique Espace Citoyen
(ou https:/www.espace-citoyens.net/sainteluce).

J'ai oublié mon mot de
passe

228 JE N'Al PAS D'ESPACE

Créez volre espace personnel qui vous
donnera accés au tableau de bord de vos
demandes existantes, a voire espace de

Connexion

BIENVENUE SUR L'ESPACE CITOYEN

Simplifiez-vous les démarches administratives au quotidien :

« Demande d'actes d'état civil, inscription sur les listes électorales
« Inscription et réservation aux activités enfance, jeunesse, éducation
« Paiement en ligne et consultation des factures

3]
nouveLLE [ JANVIER
DEMARCHE §50y1q

ACTIVITES

« Inscription & I'opération tranquilité vacances..
« Demande d'intervention voirie, espaces verts.
« Emploi: candidatures spontanées

« Réservation de salles

Les différentes rubriques

m MON ACCUEIL @ ACTIVITES
—

Bonjour Madame TEST.
weos e i

Inscriptions scolaires rentrée 2019 (x)

Les inscriptions scolaires pour la prochaine rentrée de septembre débuteront le lundi 18 février..
R U Lire la suite

UnTEST
CIé Espace Citoyens : 3803-
o1caMs

ArpégeVile

0820 16 58 00

06 06 06 06 06

stockage sécurisé et a d'autres
fonctionnalités facilitant votre relation avec la
mairie

Créer mon espace
Pour démarrer, cliquer en haut a droite sur le bouton :

NOUVELLE DEMARCHE
DEMARCHES

e Pour les inscriptions de vos enfants aux activités de 0 a 18 ans (multi-accueil, accuell
de loisirs, etc. . .), connectez-vous a votre espace perso en indiquant votre identifiant et
votre mot de passe. Si vous n‘avez pas d'espace, cliquez sur “créer mon espace” dans la
rubrique "Je n'ai pas d'espace”. Il vous sera demandg vos nom, prénom, adresse mail et
clé Enfance (cette derniere figure sur votre facture). Cela vous donnera acces a différentes
fonctionnalités facilitant votre relation avec la mairie.

e Pour les autres démarches en ligne disponibles, cliquez uniquement sur la brique
violette (en haut a droite).

jeme facilite |, ville !

Espace Citoye

@) sainte-Luce

citoyen@espace-citoyens.net MON TABLEAU DE BORDh

2 Poofil : & ldentifiants B Entourage @ Q @ Eo

dl)ét:;:iir::s Echanges alire  Mes factures dnc’:::ms Mes actualités
: 3 MA FAMILLE

o @

e | G55
o™ ™ . DEMARCHES
= = = 4—
Quinze Quatorze Dix TOUTES LES

DEMARCHES
= = = Non tableau de bord
e Retrouvez I'historique de vos démarches

. e Consultez vos échanges avec les services
- ® \/grifiez vos prochains rendez-vous avec les services

* Consultez et reéglez vos factures en ligne
~ e Conservez vos documents numeriques dans un espace
ah sécurisé et privé

- Ma famille
Cet espace permet la réservation des differents modes de gardes de vos enfants,
I'inscription aux activités.
—— Les démarches

Actes d’état civil
e Acte de déces
e Acte de mariage

Y accuee NOUVELLE DEMARCHE @ ACIVITES INFOS PRATIQUES
LES DEMARCHES - =
Choisissez votre démarche % “ rT ! % Ig
Actesdétat  Thesdientté  Electons  Recensemen Dem Poice  Veassocatve  Emploiet
civil cltoyen dintervent Municipale  etculurele Entreprises

Titres d’identité
® Rendez-vous Carte Nationale d'ldentité
¢ Rendez-vous Passeport

¢ Acte de naissance Elections
e Duplicata livret de famille * |nscription sur les listes électorales
® |nformations sur le mariage Recensement citoyen

e [nformations sur le PACS

e Recensement citoyen

suite »



»suite Les démarches

Demandes d’intervention

e Demande d'intervention

Police Municipale

- Assainissement
e Demande d'intervention -
e Demande d'intervention -
e Demande d'intervention -
e Demande d'intervention -
e Demande d'intervention -

Eclairage public
Espaces verts
Nettoiement

Panneau de signalisation
\oirie

* Demande d'autorisation de lacher de ballons

ou lanternes célestes

¢ Demande d'autorisation de vente au déballage
¢ Demande d'autorisation d'occupation du domaine

public

e Demande de licence de débit de boissons
e Opération Tranquillité Vacances

* Signalement d'objets perdus

Vie associative et culturelle

o Billetterie

e | ocation de salle pour particulier

Emploi et Entreprises
e DépOt de candidature
e Dépot d'offre d'emploi

Lors de vos inscriptions ou réservations en ligne,
des justificatifs peuvent vous étre demandes. Cet
espace vous permet de stocker vos documents
numerisés (a partir d'un scanner) ou photographiés
(avec un appareil photo numérique). A noter : les
services municipaux n'ont pas acces a cet espace

de stockage prive.



Connectez-vous avec votre
téléphone, votre tablette ou
votre ordinateur sur
www.sainte-luce-loire.com
Rendez-vous a la rubrique
Espace citoyen

Horaires d’ouverture des services
lundi, mardi, mercredi et vendredi de 8h30a 12h15
et de 13h30a 17nh30 et le jeudi de 8h30 a 12h15.

Hotel de ville

Esplanade Pierre-Brasselet
44980 Sainte-Luce-sur-Loire
02 4068 16 00

Education jeunesse et sports
Mail de I'Europe

44980 Sainte-Luce-sur-Loire
02 4068 16 31
gje@sainte-luce-loire.com
Petite enfance

3 Allée Eudes de Fremond
44980 Sainte-Luce-sur-Loire
02 4068 16 60

portail. pe@sainte-luce-loire.com
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